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RADNI ODNOS NA NEODREDENO VRIJEME NA UNIVERZITETU U SARAJEVU -
STOMATOLOSKOM FAKULTETU SA STOMATOLOSKIM KLINICKIM CENTROM

RADNO MJESTO:

Referent/recepcioner, 1 (jedan) izvrSilac na neodredeno vrijeme

PITANJA ZA RECEPCIONERE

Radni zadaci recepcionera?
Djelatnost Stomatoloskog fakulteta sa stomatoloskim klini¢ckim centrom?
U¢inkovitost recepcionera?
Komunikacijske vjestine recepcionera?
Upravljanje posjetiteljima?
Duznosti recepcionera?
Izazovi recepcionera?
Kljucne profesionalne osobine recepcionera?
Klju¢na podrucja za posao recepcionara?
. Usluge na Stomatoloskom fakultetu sa stomatoloskim klinickim centrom?
. Analiza, planiranje i organizacija poslova recepcionera?
. Tehnicke 1 administrativne sposobnosti recepcionera?
. Oc¢ekivanja, zadaci, odgovornosti i obaveze vezane za predmetno radno mjesto?
. Dosadasnji rad, iskustvo 1 dodatna znanja?
. Koje su bile vase odgovornosti na prethodnom radnom mjestu?
. Individualni i timski rad?
. RjeSavanje sloZenih situacija?
. Doprinos poslu?
. Rad 1 rokovi za izvr§avanje poslova?
. Razlozi odluke za prijavu na objavljeno radno mjesto?
. Op¢a informiranost o radnom mjestu na koje se prijavljujte?
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Literatura:

1. Pravilnik o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji Stomatoloskog fakulteta sa klinikama
iz 2019. godine;
2. www.sf.unsa.ba



http://www.sf.unsa.ba/

